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Erledigung des Prüfungsberichtes 

Der StRH Wien unterzog die Führung der Fachbibliothek der Stadtplanung in der MA 18 - Stadtent-

wicklung und Stadtplanung einer stichprobenweisen Prüfung. Der diesbezügliche Bericht des 

StRH Wien wurde am 19. September 2022 veröffentlicht und im Rahmen der Sitzung des StRH-Aus-

schusses vom 27. September 2022 mit Beschluss zur Kenntnis genommen. 

 

 

Kurzfassung des Prüfungsberichtes 

Der StRH Wien unterzog die Führung der Fachbibliothek der Stadtplanung in der MA 18 - Stadtent-

wicklung und Stadtplanung einer stichprobenweisen Prüfung. Diese war Teil des in der MA 18 - Stadt-

entwicklung und Stadtplanung angesiedelten zentralen Wissensmanagements der Stadtplanung. Da-

bei stand die Entwicklung der elektronischen Datenbank zur Dokumentensammlung im Fokus. Auch 

wurde der Wissenstransfer und Prozessablauf der MA 18 - Stadtentwicklung und Stadtplanung in die 

Prüfung einbezogen. 

 

Es war eine Empfehlung auszusprechen betreffend die Implementierung einer Prozessbeschreibung 

für den Prüfvorgang sowie den Upload der Informationen und Daten im Prozessmanagement der 

geprüften Stelle. Weiters war eine Evaluierung des Prozesses zur Erfassung und Digitalisierung im 

Zuge des Systemrelaunches anzuregen. Darüber hinaus erging eine Empfehlung, dass der Verkauf 

von Druckwerken aus verwaltungsökonomischen Gründen einzustellen und der Onlineshop diesbe-

züglich anzupassen wäre. 
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Bericht der MA 18 - Stadtentwicklung und Stadtplanung 
zum Stand der Umsetzung der Empfehlungen 

Im Rahmen der Äußerung der geprüften Stelle wurde folgender Umsetzungsstand in Bezug auf die 

ergangenen 3 Empfehlungen bekannt gegeben: 

 

Stand der Umsetzung der  
Empfehlungen 

Anzahl Anteil in % 

umgesetzt 2 66,7 

in Umsetzung 1 33,3 

geplant/in Bearbeitung - - 

   

nicht geplant - - 

.
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Umsetzungsstand im Einzelnen 

Begründung bzw. Erläuterung der Maßnahmenbekanntgabe seitens der geprüften Stelle unter           

Zuordnung zu den im oben genannten Bericht des StRH Wien erfolgten Empfehlungen, der jeweiligen 

Stellungnahme zu diesen Empfehlungen seitens der geprüften Stelle und allfälliger Gegenäußerung 

des StRH Wien: 

 

 

Empfehlung Nr. 1 

Empfehlung Nr. 1 

 Zum Zeitpunkt der Prüfung stand keine detaillierte Prozessbe-

schreibung für den Prüfvorgang und den Upload der Informatio-

nen und Daten in die Fachbibliothek der Stadtplanung zur Verfü-

gung. Es erging daher seitens des StRH Wien die Empfehlung, die 

MA 18 - Stadtentwicklung und Stadtplanung möge eine diesbe-

zügliche Prozessbeschreibung implementieren. 

 

 Stellungnahme der geprüften Stelle: 

 Aufgrund der bevorstehenden Umstellung des Bibliothekssys-

tems von Aleph auf Alma und der Notwendigkeit, künftig den Pub-

likationsserver der MA 9 - Wienbibliothek im Rathaus für externe 

Dokumente zu nutzen, waren Änderungen im Prozessablauf zu er-

warten. Daher wurde mit dem Aufsetzen des Prozesses zugewar-

tet, bis die Details zum neuen Workflow auch mit der MA 9 - Wien-

bibliothek im Rathaus geklärt werden konnten und das System 

sich etabliert hat. Nachdem dies nunmehr soweit abgeschlossen 

ist, ist vorgesehen, im Jahr 2022 mit der neuen Prozessbeschrei-

bung zu beginnen. 

 

Maßnahmenbekanntgabe der geprüften Stelle:  

Die Empfehlung befindet sich in Umsetzung. 

 

Mit dem Aufsetzen des Prozesses wurde im Herbst 2022 gestartet. Die 

detaillierte Prozessbeschreibung sowie die Erfassung des Prozesses im 

Programm Adonis werden derzeit finalisiert. Vor allem vor dem Hinter-

grund der Vorgaben der Stadt Wien zur Veröffentlichung von Studien, 

Gutachten und Umfragen gemäß Art. 20 Abs. 5 B-VG 
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(MDK - 2378564-2022-1) war es erforderlich, die einzelnen Prozess-

schritte nochmals zu überprüfen und hinsichtlich der neuen Anforderun-

gen gegebenenfalls zu ergänzen oder zu adaptieren. Die Prozessbe-

schreibung soll im 2. Quartal 2023 vorliegen. 

 

Empfehlung Nr. 2 

Empfehlung Nr. 2 

 Um eine schnellere Erfassung und Digitalisierung im Zuge des Re-

launches zu ermöglichen, war eine Evaluierung des Prozesses zur 

Erfassung und Digitalisierung von Publikationen anzuregen. 

 

 Stellungnahme der geprüften Stelle: 

 Diesbezüglich haben bereits Gespräche mit der MA 9 - Wienbibli-

othek im Rathaus stattgefunden und wurden Schnittstellen opti-

miert. In der MA 18 - Stadtentwicklung und Stadtplanung wurde 

intern ein Handbuch/Leitfaden erarbeitet, um das Einpflegen von 

Daten und die Erfassung der Publikationen im neuen Bibliotheks-

system zu erleichtern. 

 

Maßnahmenbekanntgabe der geprüften Stelle:  

Die Empfehlung wurde umgesetzt. 

 

Der intern erarbeitete Leitfaden dient dazu, die Daten schneller im Pro-

gramm Alma aufnehmen zu können und somit die Erfassung der Doku-

mente zu beschleunigen. Der mit der MA 9 - Wienbibliothek im Rathaus-

aufgesetzte Workflow zum Hochladen der Daten auf der Plattform hat 

sich bewährt und wird daher weitergeführt.  
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Empfehlung Nr. 3 

Empfehlung Nr. 3 

 Um Missverständnisse in Bezug auf die Preise für den Download 

bzw. Kauf von Publikationen im Onlineshop auszuräumen, wurde 

vom StRH Wien angeregt, die Inhalte zu überarbeiten. Da die Ad-

ministration des Verkaufs zudem mehr kostete als Einnahmen er-

zielt werden konnten, erging die Empfehlung des StRH Wien, den 

Verkauf von Druckwerken aus verwaltungsökonomischen Grün-

den einzustellen. 

 

 Stellungnahme der geprüften Stelle: 

 Seit Herbst 2021 stehen sämtliche Publikationen gratis per Down-

load oder Bestellung mittels Online-Formular zur Verfügung. Der 

Verkauf über den Webshop wurde eingestellt, die entsprechenden 

Verlinkungen gelöscht. Die finale Löschung des Webshops erfolgt 

über die MA 01 - Wien Digital. 

 

Maßnahmenbekanntgabe der geprüften Stelle:  

Die Empfehlung wurde umgesetzt. 

  

 

 

 

Für den Stadtrechnungshofdirektor: 

Mag. Wolfgang Edinger, MBA 

Wien, im Juli 2023

 


